
各企業因應嶄新需求，需要全新解決方案
企業變革的步調非常激烈 — 而且日益加劇。
新手企業創造極具競爭力的解決方案；而歷史
悠久的公司必須採取全新作法，以尋求成長機
會，並保護自己免於新進企業的威脅。各企業
都需要能夠輕鬆而且快速建置的解決方案，進
而提供立竿見影的投資報酬。各企業都冀望擁
有彈性 — 能夠更貼切地評估活動成本，進而
實現成長。

雲端解決方案現在被視為是競爭優勢的主要根
源。Frost & Sullivan 最近的調查指出，有 67% 以
上的歐洲企業表示，自己受惠於雲端解決方案
所帶來的競爭優勢；55% 以上已經佈署雲端式
任務關鍵應用。

雲端式解決方案的
商業優勢

雲端普及的推手
•	 越來越多客戶想要完整的線上體驗。這需要

從訂單到採購乃致於履約的完善整合。

•	 客戶厭倦大量生產的商品。客戶想要有所選
擇 — 能夠實現產品與服務的個人化 — 甚至
在線上進行設計，期待快速交付。 

•	 客戶體驗就是主要的差異。企業可利用這種
差異來創造全新成長商機；這是透過即時、完
善整合並且妥善管理的資料而實現的。 

•	 企業必須提高效率並注重成效。透過後端功
能使客戶互動自動化，並且能夠以更低成本提
供全年無休的服務。

•	 企業尋求更大彈性。雲端解決方案能夠快速
建置，使成本模型直接與活動和規模產生連
結 — 進而實現成長，並掌控成本。
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這份 Frost & Sullivan 研究報告也指出，很令
人吃驚地，75% 歐洲企業並不認為自己的資
料精準、完整和及時。超過 80% 的企業相
信，更佳的資料管理能夠獲致更佳的客戶經
驗、更佳的商業智慧與更佳的決策制定。

NetSuite – 全球頂尖的雲端商業套裝軟體
4 萬多家企業已經採用這個任務關鍵雲端解
決方案。Oracle NetSuite 是其創業者 (Evan 
Goldberg) 原本為 “經營事業” 構思的一套解
決方案 — 100%以雲端為基礎而設計，因而
在許多方面都特立獨行。

NetSuite’s 的雲端願景認為：

•	每家企業都是雲端企業。

•	雲端的威力就在於資料彙聚。

•	雲端實現嶄新功能。

NetSuite’s 在業務流程自動化方面的強點，
搭配應用軟體客製化的能力，滿足了所有企
業類型的需求，也滿足了 4 萬多家客戶各
自的獨特需求。Lightspeed Technologies 表
示：”NetSuite 給予我們單一的客戶視野，遠勝
過四散零亂的客戶資料。”

雲端式商業軟體的優點
•	輕鬆存取所有資料 – 無論何時何地，“單一

事實 (single point of truth)” 的資料隨手可
得 — 實現對指標的快速因應以及更佳的
策略性領導地位。 

•	容易擴展 – 能夠隨著組織擴展而增加使用
者人數 — 無論在世界上哪個角落，而且能
夠因應需要輕鬆地使用更廣泛的功能。 

•	方便建置 – 由於融入 4 萬多家客戶的最佳
實務，這套解決方案得以快速且輕鬆地建
置完成 — 享受導入這些全球最佳實務的
優勢。 

•	減少開支 – 絕無基礎架構成本、無需昂貴
的 IT 專家、不必升級成本，而且建置成本
低廉。只需年度授權費用 — 不必在資產
負債表上認列資本支出，還可以提供快速
的投資報酬。

•	隨意存取 – 隨時隨地都能夠在大多數裝置
上存取 — 最適合於員工們分佈各地以及
四處旅行和不在辦公室作業的企業使用。

“多虧 NetSuite OneWorld，我們終於能更快速，且更高效率地，將產品
從農場順利運送到餐桌上，全球各地無遠弗屆。” SunMoon 食品公司
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安排免費諮詢

我們為各規模及各行業的公司提供一系列全面
的業務解決方案，幫助客戶發展，同時提升其

整體業績，並走向成功。

查詢：(886) 2 7751 5298 | enquiries@introv.com


